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1. 前言 

KEPServerEX 是美国 Kepware 公司生产的具有行业领先的连接平台，KEPServerEX 

支持 150 多种协议，用于向您的所有应用程序提供单一来源的工业自动化数据。该平台的

设计使用户能够通过一个直观的用户界面来连接、管理、监视和控制不同的自动化设备和软

件应用程序。 

KEPServerEX 利用 OPC（自动化产业的互操作性标准）和以 IT 为中心的通信协议（如 

SNMP、ODBC 和 Web 服务），来为用户提供单一来源的工业数据。此平台是为满足客户

对性能、可靠性和易用性的要求而开发和测试的。 

2. 关于授权方式 

KEPServerEX 使用订阅式正式授权：邮件注册码形式激活。 

KEPServerEX 提供简体中文、英语、德语、日语供您使用，在安装时您即可选择。 

3. 邮件注册码激活步骤 

当您公司完成产品采购支付后，会在 2-5 个工作日内收到由北京东方鼎晨科技有限公

司向 Kepware 公司订购后取得的授权邮件通知。邮件会随带授权码的附件文件或在邮件正

文直接标注授权码： 
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同时我们将向您指定的收件地址快递安装光盘。 

该授权号可以使用在线或离线两种方式进行激活。 

 

 

以下为重要信息： 

请务必确认您所需要激活的机器中没有与正式授权相同型号的临时授权！ 

如果有与正式授权相同驱动产品的临时授权，请务必先将该临时授权转移出机器后再激

活正式授权，否则可能会导致激活失败。 

警告：不能在同一台机算机上激活同一产品的多个授权。 
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3.1. 在线激活（适用服务器可直接连接到 Kepware 授权服务器） 

 

 

 

输入邮件中的 License Number（授权号）、服务器名称、Kepware 网站的用户名、密

码即可激活授权 
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警告：不能在一台机算机上激活同一产品的多个许可证。 
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3.2. 离线激活（适用服务器不能连接 Kepware 授权服务器） 

3.2.1. 不勾选在线激活复选框 
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3.2.2. 输入邮件中 License Number（授权号，附件文件中绿色串码） 

 

点击“保存到文件 Save to File”生成请求文件 

3.2.3. 将请求文件上传至 kepware 网站 

（https://www.kepware.com/zh-cn/products/kepserverex/ “我的 Kepware” ） 
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3.2.4. 拷贝返回的响应文件至服务器，并导入即可激活授权 

 

 

完成后重启服务即可。 

 

 

 

 

 

 

 

 

联
系

电
话

:01
0-

51
65

95
07

 

邮
箱

:su
pport@

ding
ch

en
.co

m
 

网
址

:w
ww.ding

ch
en

.co
m



 KEPServerEX OPC 激活指导 

北京东方鼎晨科技有限公司 

Beijing Dingchen Technology Co., Ltd. 

 9 / 15 T E L：+86-10-51659507 

WEB: www.dingchen.com 

 

 

4. 转移许可证操作 

当您在日常维护服务器时，如果发现您安装了 Kepware 产品的服务器硬件需要进行维

护更换时，请按以下步骤对 KEPServerEX 驱动授权码进行转移，使您可以在更新后的服务

器上激活并继续使用。 

4.1 离线转移 License 

打开 Kepware 项下 License Utility 选项： 

 

 

将会显示以下对话框。 
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选中您所使用的一个或多个授权，单击“转移”按键 

 

当出现以下画面时，单击“保存到文件” 

 

系统出现提醒确认对话框，请单击“确定” 
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出现“另存为”对话框时，将该文件保存到本地并记住文件保存位置。 

请不要修改文件名称！！！ 

 

完成后，您的本地服务器上的 License Utility 将是空白无授权状态，如下图： 
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重要信息：此时转移操作还没有完成，以下操作一定要进行。 

将刚生成的 transfer_request.txt 文件上传回 Kepware 服务器，以完成转移。 

使用一台可以连接互联网的电脑，登录 Kepware 网站

( https://www.kepware.com/zh-cn/contact/ )，使用您注册的用户名及口令，进

入”我的 Kepware” 

 

找到“ Transfer License”选项，单击进入： 
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进入转移画面后，选择：“上传文件”。 

将您刚保存下来的 transfer_request.txt 文件上传回 Kepware 网站服务器。 

 

 

 

 

 

 

完成后，会弹出以下画面，显示上传成功： 

联
系

电
话

:01
0-

51
65

95
07

 

邮
箱

:su
pport@

ding
ch

en
.co

m
 

网
址

:w
ww.ding

ch
en

.co
m



 KEPServerEX OPC 激活指导 

北京东方鼎晨科技有限公司 

Beijing Dingchen Technology Co., Ltd. 

 14 / 15 T E L：+86-10-51659507 

WEB: www.dingchen.com 

 

 

 

至此，转移授权完成。 

 

当您将本地服务器维护更新完成后，只需按激活指导中的方式，重新输入您取得的

License ID，重新生成请求文件，重新上传至 Kepware 网站激活即可。 

详细操作请参看《KEPServerEX OPC 激活指导》手册，或与我们联系以便帮助您。 

注意，原先成的 activation_request 文件不能使用，需要重新将 ID 输入后生成新的

文件上传。 
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5. 服务说明 

Kepware 产品订阅式购买和永久使用权购买两种方式。 

所有Kepware产品在首次购买时均会要求购买 12个月服务（已包含在我们的报价中）。 

在激活授权画面所见“Support End Date”为服务到期日。 

注意：请客户在产品订阅授权期满之前完成续订。 

 

 

我们强烈建议您在到服务到期前续购服务，不但可以保证 Kepware 产品的及时更新，

也可以使您获得全面的技术产品支持。 

 

如需了解更多请联系我们： 

北京东方鼎晨科技有限公司 

010-51699507 

www.dingchen.com                                       关注我们，获取更多 
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